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KUNDENCLUB

Wie Malermeister Sebastian
Biesalski den Generations-
wechsel in seinem Betrieb
kommuniziert. .
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Malerbetrieb Biesalski
Geweintain gestalits.



|
Kunden binden // Betrieb ausstatten // Betrieb optimieren // Betrieb bekannt machen // Neue Auftrdge/Kunden gewinnen

FIRMENBROSCHURE

. W'e-3 150€-WERTSCHECK

Mitglieder des KundenClubs erhalten
Die Checkliste zum Thema exklusiv eine Ermdfligung von 150 Euro
,Firmenbroschiire“ finden auf samtliche Leistungen bei der Herstel-
Sie im Kapitel 2 des Kunden- =" lung ihrer Firmenbroschiire: Konzeption,
Club-Ordners. : Gestaltung, Text, Druck - und alles, was

' sonst dazugehért.
Wir empfehlen: zugreifen!

KONTAKT / Nina Leutermann
Tel. +49 251 7188-759 / info@brillux-kundenclub.de
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DieskreativenddeendesKundenClubs und die unkomplizierte Umsetzung g Z
inspirierten Sebastian.Biesalski. Weitere Broschiiren sind bereits in Planung. - | R
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,In unserem Familienbetrieb stand ein Generationswech-  ihren kreativen Ideen zu verdanken. Sie riet uns zum
sel an. Mein Vater ging zum 1. April in den Ruhestand Beispiel, ein Bild von meiner Frau Marlene und mir zu
und ich Ubernahm die Firma. Das wollten wir unseren integrieren. Erst waren wir skeptisch. Wir privat — ob das
Kunden in einem geeigneten Rahmen mitteilen. Dank unsere Geschéaftspartner wirklich interessiert? Aber die Dér KundenClob-Sérvice Beinhaltet
der Firmenbroschiire konnte der ,alte Chef* sich von Resonanz war groB. Eine Kundin machte sich sogar die Konzept, Text, Grafikerstellung und Druck.
unseren langjahrigen Kunden verabschieden und fur die Muhe, eine personliche Postkarte zu schreiben, um mir
vertrauensvolle Zusammenarbeit bedanken, und ,der mitzuteilen, dass sie auch mit mir als Chef Kundin blei-
Neue' konnte sich vorstellen. Das kam gut an. Den Er- ben will. Das hat mich gerthrt. Jetzt planen wir bereits
folg der Aktion haben wir auch Nina Leutermann vom eine neue Firmenbroschure. Denn auch fur die Neukun-
Brillux KundenClub mit ihrer tollen Organisation und denakquise eignet sich eine solche Aktion sehr gut.“ m
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Malerbetrieb Biesalski
Geweintau gestalion.

Malerbetrieb Biesalski GmbH

Dorstener StraBe 508
44653 Herne

Telefon: 023 25 97 70 70

E-Mail: info@malerbetrieb-biesalski.de
www.malerbetrieb-biesalski.de
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HERAUSGEBER Brillux GmbH & Co. KG | Weseler Str. 401 | 48163 Munster | Tel. +49 251 7188-759
Fax +49 251 7188-439 | www.brillux.de KONTAKTADRESSE Brillux KundenClub | Nina Leutermann
www.brillux.de/kundenclub | info@brillux-kundenclub.de REDAKTION UND GESTALTUNG
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