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Versicherungsgesellschaften

Ausbildungszeugnis

Frau Simone-Chantal Biittgenbach , geborenam 19. April 1977 in Kéln, wurde
vom 1. August 1996 bis 22. Januar 1999 in unserer Bereichsverwaltung Koln zur Versi-
cherungskauffrau ausgebildet.

Frau Biittgenbach hatte Gelegenheit, sich griindliche und umfassende Kenntnisse in séimtli-
chen bei der Bereichsverwaltung anfallenden Arbeiten anzueignen. Sie wurde in der Orga-
nisations-, Antrags- und Kundendienstleitstelle sowie in einer unserer Neugeschiiftsstellen
im Verwaltungs- und Verkaufsbereich ausgebildet. Die Ausbildung erstreckte sich auch auf
die Kundendienstorganisation. AuBerdem erhielt Frau Biittgenbach einen Einblick in das
Sach- und Krankenversicherungsgeschéft. Wihrend der innendienstlichen Ausbildung im
Verwaltungsbereich hat sie die fiir die Arbeit notigen EDV-Kenntnisse erworben. Dariiber
hinaus erfolgte eine mehrmonatige Ausbildung im WerbeauBendienst unserer Gesellschaft.
Ergénzend nahm Frau Biittgenbach am betrieblichen Unterricht und am externen Unter-
richt des Berufsbildungswerks der Versicherungswirtschaft in Koln (BWV) e. V. sowie an
einem Seminar in unserer Hauptverwaltung teil und besuchte ein Aullendienstseminar.

Frau Buttgenbach war an den Ausbildungsinhalten sehr interessiert. Sie hat sich gute
Kenntnisse und Fertigkeiten angeeignet und bearbeitete die ihr iibertragenen Aufgaben
unter entsprechender Anleitung. Die praktischen Arbeiten fiihrte sie sorgfiltig aus. Frau
Biuttgenbach war in der Lage, Sachverhalte richtig darzulegen. Sie verhielt sich hilfsbereit
und arbeitete sehr gut mit anderen zusammen.

Frau Biittgenbach hat ihre AbschluBBprifung mit Erfolg abgelegt. Wir tibernehmen sie in
das Angestelltenverhaltnis.

Hamburg, am 22. Januar 1999

Hal{nburg-Mannheimer
Vetsicherungs-Aktiengesellschaft

Anschrift der Hauptverwaltung
Uberseering 45, 22297 Hamburg





