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Berlin, 20. Mai 2021 

Hilfestellung zur Qualitätssicherung in den Kanzleien 

Kanzleiinhaber*innen steht von nun an eine aktualisierte Fassung 
der „Verlautbarung der Bundessteuerberaterkammer zur Qualitäts-
sicherung in der Steuerberatungspraxis“ zur Verfügung. 
 
Die Verlautbarung gibt Steuerberater*innen grundlegende Emp-
fehlungen für die tägliche Kanzleiarbeit und ergänzt diese um kon-
krete Qualitätssicherungsmaßnahmen. Und davon profitieren alle 
Beteiligten. Denn das Ergebnis sind verbesserte Arbeitsabläufe, 
Fehlerminimierung bei der Leistungserstellung und ein störungs-
freies Mandatsverhältnis. Außerdem führt eine Qualitätssicherung 
zu standardisierten und strukturierten Prozessabläufen in den 
Kanzleien sowie zu klar definierten Arbeitsanforderungen, die das 
selbständige Arbeiten der Mitarbeiter*innen fördern. 
 
Neben den bereits bekannten Prozessen zur Kanzleiorganisation 
und Mandantenbetreuung sind nunmehr weitere Inhalte wie die Be-
kämpfung von Geldwäsche, und Steuerhinterziehung sowie Aktu-
alisierungen zum Datenschutz hinzugekommen. 
 

Die Verlautbarung entstand in enger Zusammenarbeit mit dem 
Deutschen Steuerberaterverband e.V. (DStV) und ist weiterhin die 
Grundlage des DStV-Qualitätssiegels. 
 
Die Bundessteuerberaterkammer (BStBK) vertritt als gesetzliche Spitzen-
organisation die Gesamtheit der bundesweit mehr als 100.000 Steuerbe-
rater, Steuerbevollmächtigten und Steuerberatungsgesellschaften. Ne-
ben der Vertretung des Berufsstandes auf nationaler und internationaler 
Ebene wirkt die BStBK an der Beratung der Steuergesetze sowie an der 
Gestaltung des Berufsrechts mit. Sie fördert außerdem die berufliche 
Fortbildung der Steuerberater und die Ausbildung des Nachwuchses. 

BStBK 
Presse und Kommunikation 
Behrenstraße 42 
10117 Berlin 

Telefon: 030 240087-40 
Telefax: 030 240087-33 

E-Mail: presse@bstbk.de 
Internet: www.bstbk.de 

https://www.bstbk.de/downloads/bstbk/recht-und-berufsrecht/fachinfos/BStBK_Verlautbarung-zur-Qualitaetssicherung-in-der-Steuerberaterkanzlei.pdf
https://www.bstbk.de/downloads/bstbk/recht-und-berufsrecht/fachinfos/BStBK_Verlautbarung-zur-Qualitaetssicherung-in-der-Steuerberaterkanzlei.pdf

