IHR PROFI FUR

TELEKOMMUNIKATION
Wir finden fiir Sie die perfekte Losung!

Shop@Home



‘ UNSERE LEISTUNGEN ‘ VORTEILE FUR FIRMEN

Eine umfassende Beratung und viele zusatzliche

Angebote erganzen unsere Leistungen.
Profitieren auch Sie von unserem Top-Service!

WIR FINDEN DIE RICHTIGEN
ANGEBOTE FUR SIE! \

MOBILFUNK

Kurzfristige
und schnelle
Losungen

= Vertrage

= Hardware

= Beratung

= Kostenoptimierung
= M2M Karten

Entlastung
der eigenen
Mitarbeiter

Handyruckkauf inkl.
DSGVO-konformer
Datenléschung

Shop@Home

Einsparmdoglich-
keiten durch
Tarifoptimierung

Kein
Tarifdschungel
mehr

Schnelle
Lieferzeiten

FESTNETZ

= Vertrage

= Hardware

= Beratung

= |nstallationsservice und Auf3endiensttechniker

Direkter
Ansprechpartner
fur alle Fragen

vor Ort

REPARATURSERVICE

» Sofort-/Expressreparatur
» Datensicherung / Datenrettungen
» Kostenvoranschlage
fur Versicherungen
» Reparaturabwicklung fiir Hindlerkunden

Umfassender
Service auch
bei technischen
Fragen

NETZWERKE

Reduzierter
Zeitaufwand und
Konzentration auf
das Tagesgeschaft

Vertrags-
management fur
mehr Uberblick

* Installation und Service fur = Router

Telefonanlagen (vor-Ort und = Netzwerke

in der Cloud) = Smart-Home-L6sungen
= DECT-Systeme » Uberwachungskameras
» Festnetztelefone = PCs, Notebooks, Drucker;
= Tlrfreisprechsysteme




‘ UNSERTEAM

,Unser Team macht unsere Shops durch
Erfahrung, Leidenschaft und Engagement
unverwechselbar. Wir sind fur Sie da!”

Michael WeiR3
Inhaber

VERKAUFS-TEAM WERKSTATT/TECHNIK

g N\ a N\ g N\ g N\
& ) o % o % o %
Alexander Goppel Manuela Tonndorf Bernd Herrmann Eike Bar
Shopleiter Bestandskundenpflege, Techniker, Auf3endienst, Service IT Fachberater, Au3endienst,

Telefonischer Support, Verkauf Service
g N\ g N\ g N\ g N\ g N\ g N\
o % o % o % & ) o % o %
Stefanie Meyer Sandra Weif3 Peter Wolfrum Michael Benkert Alexander Bohm Thomas Popp
Festnetz, Mobilfunk Festnetz, Mobilfunk Festnetz, Mobilfunk Servicetechniker Apple Servicetechniker Samsung, Werkstattadministration,

(Vodafone) Huawei, Sony Logistik, E-Handel



‘ ONLINE-BERATUNG

Lock-Down oder einfach nicht in der Nahe?
Kein Problem! Vereinbaren Sie mit uns einen
Online-Termin. Sie erhalten von uns einen Link, Gber den Sie direkt mit \

UNSERE

FIRMENHISTORIE \

Ihrem personlichen Berater verbunden werden. Jetzt Termin vereinbaren!

2009

Ubernahme des Standortes am Oberen Tor 6 in Hof von der
Epsilon Telecom GmbH durch den jetzigen Inhaber Michael Weil3
und Griindung des Einzelunternehmens Epsilon Shop@Home.

2011

Einstellung der ersten Mitarbeiter.

2012

Erreichung des Status Quality Partner o2.

2014

Umbau und Renovierung des Standortes.

2018

Einfihrung von E-Logistik und Onlinehandel

2020

Ubernahme des MTC Shops in der KénigstraBe 12 in Hof.
Erweiterung des Portfolios durch Reparaturwerkstatt
und Aul3endienst.

Terminvereinbarung unter www.epsilon-shop.de




‘ REFERENZAUSZUG

Folgende Unternehmen vertrauen auf

unser Know-How. Wechseln auch Sie zu
Ihrem regionalen Ansprechpartner.

AN
IZMIR

v IZ’MIR LIEBER...

therma H ||

A\

UNSER WEG. IHR ZIEL.

FORTUNA

'UNDEL

GmbH & Co.KG

‘ UNSERE PARTNER

Profitieren Sie von unserem umfangreichen

Sortiment an hochwertigen Produkten
namhafter Hersteller sowie unserem
professionellen Service.

<

congstar

~> \WERTGARANTIE®

Einfach. Gut. Geschiitzt




‘ Epsilon Shop @ Home
Oberes Tor 6
95028 Hof

Telefon: 09281 889755
Fax: 09281889756
info@epsilon-shop.de
www. epsilon-shop.de

www.facebook.com/EpsilonShop

@aetka.Shop.Epsilon

Besuchen Sie uns in unseren Shop
oder vereinbaren Sie einen
Beratungstermin mit uns.

Wir sind gerne fir Sie da.

Montag 10:00 - 18:00 Uhr
Dienstag  10:00 — 18:00 Uhr
Mittwoch nach Vereinbarung
Donnerstag 10:00 - 18:00 Uhr

Freitag 10:00 - 18:00 Uhr
Samstag  10:00 - 13:00 Uhr \

‘ Epsilon Shop @ Home

Konigstrale 12- 14
95028 Hof

Telefon: 09281 889800
Fax: 09281 889756
info@epsilon-shop.de
www. epsilon-shop.de

www.facebook.com/EpsilonShop

@aetka.Shop.Epsilon

Besuchen Sie uns in unseren Shop
oder vereinbaren Sie einen
Beratungstermin mit uns.

Wir sind gerne fur Sie da.

Montag 10:00 - 18:00 Uhr
Dienstag  10:00 - 18:00 Uhr
Mittwoch  10:00 - 18:00 Uhr

Donnerstag 10:00 — 18:00 Uhr

Freitag 10:00 - 18:00 Uhr
Samstag  nach Vereinbarung




‘ HA N DY_ RE PAI R WE RKSTATT Seit Uber 20 Jahren reparieren wir in unserer eigenen Werkstatt mit standig geschulten

Technikern. Egal ob Ihr Smartphone/Tablet einen Displayschaden hat, einen neuen Akku

. . . .. . bendtigt oder einen anderen Defekt aufweist — wir reparieren es!
Ein Sturzschaden ist schnell passiert und sehr argerlich. \ E >

Wir kimmern uns darum! Nach einer kurzen Analyse unterbreiten wir lhnen eine Kostenschatzung

- ohne versteckte Zusatzkosten!

Wir verwenden (auBBer bei Apple) ausschlieBlich Originalersatzteile. Selbstverstandlich
erhalten Sie eine sechsmonatige Gewahrleistung auf durchgefiihrte Reparaturen.

In der Regel verlassen alle Reparaturen innerhalb von 48 Stunden unsere Werkstatt.
Kénnen Sie nicht solange auf lhr Smartphone verzichten? Auch kein Problem!

Nach einer Terminabsprache bieten wir Ihnen eine 2 Stunden Express-Reparatur an.

Weitere Services:

Haben Sie Probleme mit dem Ubertragen oder Sichern Ihrer Daten?

Benotigen Sie einen aussagekraftigen Kostenvoranschlag (inklusive Schadenbilder)
fur Ihre Versicherung?

Aufbringen von Displayschutzfolien

Datenrettungen

Sprechen Sie uns an — wir kimmern uns

Ihr Ansprechpartner:

Thomas Popp

Telefon: 09281-889806
WhatsApp Business: 09281-889806
Mail: popp@epsilon-shop.de

Wir wickeln Ihren Wertgarantie-
Versicherungsfall von A-Z ab...

WERTGARANTIE®
SONY




‘ WIR KAUFEN’S AN

lhr altes Smartphone ist uns etwas wert.
Bei uns gibt es sofort Bares fur Ihr Altes.

3 Kriterien miissen erfiillt sein:
v" Gerat muss sich einschalten lassen
v’ Sperrcodes missen entfernt sein

v’ Display ohne Beschadigung.
Falls Ihr Gerat beschadigt ist, ist ein Ankauf unter
Umstanden auch maoglich. Fragen Sie einfach an!

Darf es gleich ein Upgrade sein?
Profitieren Sie mit der Samsung Tauschaktion!

ﬁ

‘ SERVICETECHNIK IM AUSSENDIENST

Wir installieren lhre Telefonanlage und richten Ihr Netzwerk ein.
Oder darf es eine Smart Home-Losung sein? \

Die Installation von Telefonanlagen, Netzwerken oder Smart Home-L6sungen
wird immer komplexer. Wir helfen Ihnen dabei. Mit unseren Technikern im
Aul3endienst sind wir zur Stelle wenn es irgendwo zwickt.

Egal ob Telefonanlagen (vor-Ort und in der Cloud), DECT-Systeme,
Festnetztelefone, Turfreisprechsysteme, Router, Netzwerke, Smart-Home-
Lésungen, Uberwachungskameras, PCs, Notebooks oder Drucker.

Wir kimmern uns.

Ilhr Ansprechpartner:

Bernd Herrmann

Telefon: 09281-889808

WhatsApp: 0174-3138097

Mail: herrmann@epsilon-shop.de

®
ﬁ @ 4
4 AdAd

AVM PREMIUM

ot AUTORISIERTER
Clever Communications EACHHANDLER PARTNER




SICHER IST SICHER!

Egal ob neues GPS-Ortungssystem oder neue
Alarmanlage, wir finden das passende
Produkt fur Sie.

PKW ALARMANLAGE

FAHRZEUGORTUNG Das Pandora Smart Pro v3-System enthalt eine breite Palette von Sicherheits-,
Der kompakte GPS Tracker eignet sich sehr gut zum Verfolgen sowie Orten Service- und Anti-Hijacking-Funktionen:
von Fahrzeugen und Baumaschinen. Das System ist schnell mit dem = 4G LTE Kommunikation
Anschluss von nur 2 Kabeln installiert. Durch die hohe GPS Empfangsemp- = 3D - Neigungs, Bewegungs und Erschiitterungssensor
findlichkeit mit 66 Kanalen ist der Einbau auch verdeckt unter Verkleidungen, = Transponder Wegfahrsperre
unterm Amaturenbrett oder im Kofferraum mdoglich. Ein interner Akku halt = Fahreridentifikation
das System auch bei abgeklemmter Fahrzeugbatterie betriebsbereit. = GPS-Ortung
Die Positionsbestimmung erfolgt per SMS-Abfrage als Link bzw. Koordinaten. = App Kontrolle und Steuerung
= Jammer Absicherung uvm.

MAGNETTRACKER CAMPER / WOHNMOBILALARMANLAGE

Die Proverda Prosecure Alarmanlage beinhaltet folgende Funktionen:

= Alarmanlage

= Akku Sirene

= 4 Fenster & Dachluken Sensoren

® Fahreridentifikation (Transponder)

Das System bietet viele Mdglichkeiten zur Erweiterung im Baukastenprinzip.

Das Auffinden und Verfolgen von beweglichen Gitern wie Container,
Anhanger, Wohnwagen und Fahrzeuge ist mit diesem Magnettracker moglich.
Es wird keine externe Spannungsquelle bendétigt. Der Magnet-Tracker wird
einfach an einer magnetischen Oberflache befestigt. Der Magnettracker kann
auch einfach in das zu Gberwachende Objekt gelegt werden. Sollte ein unbe-
rechtigter Zugriff auf das Gerat erfolgen, wird eine Alarmmeldung gesendet
Betrieben durch einen 10.000 mA Akku und nach eingestellter Arbeitsweise

halt eine Ladung bis zu einem Jahr. Optional erhaltlich:

GPS Ortungssystem, App gesteuerte Anlasserabschaltung, iOS & Android App

FAHRZEUGORTUNG INKL. MOTORABSCHALTUNG MODULARE ALARMANLAGE

Der kompakte GPS Tracker eignet sich sehr gut zum Verfolgen von Die Alarmanlage, die sich lhrem Sicherheitsbediirfnis anpasst.

Fahrzeugen und Baumaschinen. Das Fahrzeug-Ortungssystem bietet lhnen
eine Vielzahl von Anwendungen auch schon in der Grundkonfiguration mit
einem Anschluss von nur 3 Kabeln. Die Positionsbestimmung erfolgt per
SMS-Abfrage als Link bzw. Koordinaten. Sie kdnnen den GPS-Tracker auch
so konfigurieren, dass eine Positionsbestimmung und Verfolgung liber das
Internet maoglich ist. Dazu ist der Tracker permanent mit dem Internet
verbunden und sendet die Positionsdaten an den Server.

Einfache Handhabung: Intuitive Bedienung tiber den Fahrzeugfunkschlissel
oder den Funk-Handsender mit bis zu 75 m Reichweite

Maximale Sicherheit: Aufenthalt im Fahrzeug ohne Sensoren zu deaktivieren,
Warnung bei noch geéffneten Fenstern oder Dachluken per vent check Funk-
tion, Anti-Jamming-Funktion, Warnung bei ausstromendem Gas (optional),
Alarm-SMS und Ortung mit Pro-finder (optional)

Erweiterbar: Mit Easy add lassen sich bis zu 100 Funkmodule koppeln




‘ IOT- UND M2M-LOSUNGEN

Mit FUSION loT bieten wir Ihnen mal3geschneiderte
Branchenlosungen und Services rund um die Themen
loT und M2M. Ob fir Hersteller und Industrie, flir Handel
und Dienstleister oder fuir den Kunden und Anwender
selbst. Hier finden Kunden wie Vertriebspartner sowohl
die Konnektivitat als auch die Plattform fiir unterschied-

liche Geschaftsmodelle und Anforderungen. Komplette
Losungen und umfassende Services inkludiert.

IHRE VORTEILE MIT FUSION IOT SIM-KARTEN

Beste Netzverfligbarkeit — optimal fiir den Standort bzw.
Einsatzbereich passend. loT-SIM-Karten funktionieren nicht nur
in einem, sondern bei Bedarf in mehreren oder in allen
vorhandenen Mobilfunknetzen

Hochstmogliche Verbindungsqualitat

Optimierter Stromverbrauch der Gerate bzw. Hardware - Senden
& Datenaustausch mit geringerer Leistung

Kurze Einbuchungszeiten
Sicherheit, Transparenz

und vollstandige
Kostenkontrolle

Wahlen Sie lhren Einsatzbereich gemaf lhren Anforderungen.
» Nur innerhalb Deutschland oder auch mehrere Lander
= Nach Regionen - wie der ,EU” oder ,alle an D angrenzende Lander”

Wabhlen Sie das passende Tarifmodell mit individuellen
Verbrauchsparametern.

= Mit festem Datenvolumen und fixer monatlicher Gebuhr
= Abrechnung nach Verbrauch / Pay Per Use (PPU) mit,Fee-Down Option”

» Mit tempordren / saisonalen Tarifpausen ohne oder zu deutlich
reduzierten monatlichen Kosten

» Zusatzliche Optionen fur SMS und Sprach-Dienste
» Individuelle Tarife und Losungen fiir GroBprojekte abbildbar

Welche besonderen Vorteile haben loT-SIM-Karten, die sich in alle
verfiigbaren Netze einbuchen konnen, gegeniiber SIM-Karten eines
nationalen Netzbetreibers?

= Fiir alle Netze ist nur eine SIM-Karte notwendig

» Aufwand fur Versand / Logistik und dem gesamten SIM-Karten-
Management ist erheblich reduziert

» Das Datenpooling kann Uber alle Netze genutzt werden
» Optimale Netzabdeckung und -verfligbarkeit ist sichergestellt

Uber das sogenannte Roaming wird realisiert, dass Fremdnetze genutzt
werden kdonnen. Normale nationale SIM-Karten eines Netzbetreibers haben
im Heimatland keine Mdglichkeit zu roamen, sprich sich in andere Netze
einbuchen zu kdnnen. Das bedeutet, es werden SIM-Karten benétigt, die in
einem anderen Land registriert sind.

Mit National Roaming greift nun das Leistungsmerkmal dieser speziellen
loT-SIM-Karten, mehrere oder sogar alle verfligbaren Mobilfunknetze eines
Landes nutzen zu kdnnen.

SPRECHEN SIE UNS EINFACH AN. WIR BERATEN SIE GERNE!




Shop@Home

Epsilon Shop @ Home
Oberes Tor 6
95028 Hof

Telefon: 09281 889755

Fax:

09281 889756

info@epsilon-shop.de
www. epsilon-shop.de



