ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Allgemeine Geschdftsbedingungen fur den Hotelaufnahmevertrag
des Hotel Hardtwald und fur Veranstaltungen

l. Geltungsbereich

1. Diese Geschdaftsbedingungen gelten fur die Uberlassung von
Hotelzimmern (Hotelqufnahmevertrag), damit verbundene fur den
Kunden erbrachte weitere Leistungen und Lieferungen sowie fur die
zeitweise Uberlassung von Tagungs-, Konferenz-, Bankett- und
(sonstigen) Veranstaltungsfléichen (Veranstaltungsvertrag) des Hotel
Hardtwald zur Durchfihrung von Veranstaltungen jeglicher Art, wie
Tagungen, Konferenzen, Seminaren, Familien- und sonstigen Feiern
und anderer Veranstaltungen, alle damit verbundenen fur den
Kunden erbrachten weiteren Lieferungen und Leistungen,
insbesondere die gastronomische Versorgung durch das jeweilige
Hotel Hardtwald.

2. Abweichende Bestimmungen, insbesondere auch Allgemeine
Geschdéftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es sei
denn, sie werden von dem Hotel Hardtwald ausdrucklich schriftlich
anerkannt.

Il. Vertragsabschluss

1. Der Hotelaufnahmevertrag und der Veranstaltungsvertrag kommen
jeweils durch schriftliche Auftragsbestétigung des Hotel Hardtwald
(hach Buchungsanfrage des Kunden) zustande. Der
Hotelaufnahmevertrag kommt auch durch mundliche Bestatigung
zustande. Mit der Buchungsanfrage fur Veranstaltungen sind der
Grund und der Zweck der Veranstaltung anzugeben.

2. Vertragspartner ist das Hotel Hardtwald und der Kunde. Hat ein
Dritter die Buchung fur den Kunden erteilt, haftet der Dritte dem Hotel
Hardtwald gegenuber als Besteller zusammen mit dem Kunden als
Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern



dem Hotel Hardtwald eine entsprechende ErklGrung des Dritten
vorliegt. Davon unabhdéngig ist jeder Besteller verpflichtet, alle
buchungsrelevanten Informationen, insbesondere diese Allgemeinen
Geschdftsbedingungen, an den Kunden weiterzuleiten.

3. Das Hotel Hardtwald kann vom Kunden und/oder vom Dritten eine
angemessene Vorauszahlung und/oder Sicherheitsleistung (z.B.
Versicherungen, Kautionen, Birgschaften), auch zur Absicherung vor
eventuellen Schdden verlangen.

4. Die Unter- und Weitervermietung der Uberlassenen Zimmer, Fl&ichen
und sonstigen Rdume und/oder deren Nutzung zu anderen als der in
der Auftragsbestéatigung genannten Zwecken, bedurfen der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotel Hardtwald.

lll. Leistungen, Preise, Zahlung

1. Das Hotel Hardtwald ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und
zugesagten Leistungen nach MaRgabe dieser Allgemeinen
Geschdéftsbedingungen bereitzuhalten und zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fr die zugesagten und die von ihm in
Anspruch genommenen Leistungen geltenden bzw. vereinbarten
Preise des Hotel Hardtwald zu zahlen. Dies gilt auch far vom Kunden
oder vom Besteller veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotel
Hardtwald gegenuber Dritten. Dartber hinaus haften der Kunde und
der Besteller fur die Bezahlung séimtlicher von den
Veranstaltungsteilnehmern bestellter Leistungen, insbesondere
Speisen und Getréinke sowie sonstiger von den
Veranstaltungsteilnehmern veranlassten Kosten.

3. Die vereinbarten Preise schlieen die jeweilige gesetzliche
Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfullung sechs Monate, und erhéht
sich der vom Hotel Hardtwald allgemein fur derartige Leistungen
berechnete Preis, so kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis
angemessen anheben (héchstens jedoch um 5%).

4. Die Preise kbnnen vom Hotel Hardtwald auch dann geéindert
werden, wenn a) im Falle des Hotelaufnahmevertrages der Kunde
nachtréglich Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer, der
Leistung des Hotel Hardtwald oder der Aufenthaltsdauer des Kunden
winscht und das Hotel dem zustimmt: b) im Falle des



Veranstaltungsvertrages der Kunde nachtraglich Anderungen der
GroRe und/oder Anzahl der gebuchten Fldchen und Réume, der
Anzahl der Veranstaltungsteilnehmer, der Leistung des Hotel
Hardtwald und/oder der Veranstaltungsdauer des Kunden wiinscht,
und das Hotel Hardtwald dem zustimmt. Ist keine
Veranstaltungsdauer vereinbart, kann das Hotel Hardtwald far
Veranstaltungen, die Uber 23.00 Uhr hinausgehen, zusdtzliche
Aufwendungen, insbesondere fur Personal, berechnen.

5. Rechnungen des Hotel Hardtwald sind sofort nach Zugang ohne
Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel Hardtwald berechtigt,
gegenuber Verbrauchern Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem
Basiszinssatz zu berechnen. Im Geschdaftsverkehr betragt der
Verzugszinssatz 8% Uber dem Basiszinssatz. Dem Hotel Hardtwald
bleibt die Geltendmachung eines héheren Schadens vorbehalten. Fur
jede Mahnung nach Verzugseintritt kann das Hotel Hardtwald eine
MahngebUhr von 5,- Euro erheben.

6. Das Hotel Hardtwald ist berechtigt, die wadhrend der Veranstaltung
des Kunden im Hotel Hardtwald aufgelaufenen Forderungen durch
Erteilung einer Zwischenrechnung jederzeit fallig zu stellen und
sofortige Zahlung zu verlangen.

7. Der Kunde kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Forderung gegenuber einer Forderung des Hotel
Hardtwald aufrechnen oder mindern.

IV. Riicktritt des Kunden/Nichtinanspruchnahme der Leistungen des
Hotel Hardtwald

1. Der Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hotel Hardtwald
geschlossenen Vertrag ist nur moglich, wenn ein Rucktrittsrecht im
Vertrag ausdrucklich vereinbart wurde, ein gesetzliches
Rucktrittsrecht besteht oder wenn das Hotel Hardtwald der
Vertragsaufhebung ausdrucklich zustimmt. Die Vereinbarung eines
Rucktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu einer
Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform erfolgen.

2. Wurde ein Termin fur die kostenfreie Austbung des RUcktrittsrechtes
vereinbart, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurtcktreten, ohne
Zahlungs- oder Schadensersatzanspriche von dem Hotel Hardtwald
auszulésen. Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er es nicht



bis zum vereinbarten Termin gegenutber dem Hotel Hardtwald in
Textform ausubt.

3. Ist ein RUcktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen,
besteht auch kein gesetzliches Rucktrittsrecht und stimmt das Hotel
Hardtwald einer Vertragsaufhebung nicht zu, behdlt das Hotel
Hardtwald den Anspruch auf die vereinbarte Vergltung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung. Das Hotel Hardtwald hat die
Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die
ersparten Aufwendungen anzurechnen. Werden die Zimmer nicht
anderweitig vermietet, kann das Hotel Hardtwald die vertraglich
vereinbarte Vergutung verlangen und den Abzug fur ersparte
Aufwendungen pauschalieren. Der Kunde ist in diesem Fall
verpflichtet, mindestens 90 % des vertraglichen Preises fur
Ubernachtungen mit oder ohne Fruhstuck sowie fur
Pauschalarrangements mit Fremdleistungen, 70 % fur Halbpensions-
und 60 % fur Vollpensionsarrangements zu zahlen. Ihm steht der
Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in der
geforderten Hohe entstanden ist.

Fir Veranstaltungsvertrége gilt dariiber hinaus:

1. Ist das Recht zum kostenfreien Rucktritt nicht vereinbart oder bereits
erloschen, besteht auch kein gesetzliches Recht zum kostenfreien
Rucktritt und stimmt das Hotel Hardtwald einer kostenfreien
Vertragsaufhebung nicht zu, sind die vertraglich ausdrutcklich
ausgewiesenen Fléichen- und Raumkosten aus dem Vertrag sowie bei
Dritten veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, wenn die
vertraglichen Leistungen nicht in Anspruch genommen werden.
Waren die Fl&chen- und Raumkosten im Vertrag nicht ausdrutcklich
ausgewiesen, sondern anteilig in der Tagungspauschale enthalten,
kann das Hotel Hardtwald bei einem RuUcktritt den auf die Fl&ichen-
/[Raumkosten entfallenden Anteil in der Tagungspauschale fur die
vereinbarte Teilnehmerzahl in Rechnung stellen. Einnahmen aus
etwaiger anderweitiger Vermietung der Fléchen/Réume hat das Hotel
Hardtwald anzurechnen.

2. Tritt der Kunde zwischen der 12. und der 8. Woche vor dem
Veranstaltungstermin zurdck, ist das Hotel Hardtwald berechtigt,
zusatzlich 25 %, zwischen der 8. und 4. Woche vor dem



Veranstaltungstermin 50 % und bei jedem spdteren Rucktritt 75 % des
entgangenen Verzehrumsatzes in Rechnung zu stellen.

3. Die Berechnung des Verzehrumsatzes erfolgt nach der Formel:
Menupreis der Veranstaltung zuztglich Getrénke x Teilnehmerzahl.
War fur den Verzehr noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste
Drei-Gang-Menu des jeweils gultigen Veranstaltungsangebotes
zugrunde gelegt. Getréinke werden mit einem Drittel des MenuUpreises
berechnet.

4. Wurde eine Tagungspauschale je Teilnehmer vereinbart, so ist das
Hotel Hardtwald berechtigt, bei einem Rucktritt zwischen der 12. und
der 8. Woche vor dem Veranstaltungstermin 25 %, zwischen der 8. und
4. Woche vor dem Veranstaltungstermin 50 %, zwischen der 4. Woche
und dem 4. Tag vor dem Veranstaltungstermin 75 % und bei jedem
spdteren Rucktritt 100 % der Tagungspauschale x vereinbarter
Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

5. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch Nummern 2 bis 4
berucksichtigt. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben
genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten H6he
entstanden ist. Dem Hotel Hardtwald steht der Nachweis eines
héheren Schadens frei.

V. Rucktritt des Hotel Hardtwald

1. Sofern dem Kunden ein kostenfreies Rucktrittsrecht nach Ziffer IV
Abs. 3 eingerdumt wurde, ist das Hotel Hardtwald ebenfalls berechtigt,
innerhalb der vereinbarten Frist vom Vertrag zurtickzutreten, sofern
Anfragen anderer Kunden nach den gebuchten Zimmern,
Fléichen/R&umen vorliegen und der Kunde auf Rickfrage des Hotel
Hardtwald die Buchung in angemessener Frist nicht endgultig
bestatigt.

2. Wird eine geman Ziffer Il. Abs. 3 vereinbarte Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung nicht binnen einer hierflr gesetzten
angemessenen Frist geleistet, so ist das Hotel Hardtwald ebenfalls
zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist das Hotel Hardtwald berechtigt, aus wichtigem Grund
vom Vertrag zurtickzutreten, insbesondere falls - hdhere Gewalt oder
andere vom Hotel Hardtwald nicht zu vertretende Umstdnde die
Erfallung des Vertrages unmdéglich machen; - Zimmer, Fldchen/Réume



unter irrefUhrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z. B.
bezltiglich der Person des Kunden oder des Zwecks, gebucht werden; -
das Hotel Hardtwald begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass
die Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen
Geschdftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotel
Hardtwald in der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies dem
Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotel Hardtwald
zuzurechnen ist; - eine unbefugte Unter- oder Weitervermietung
gemdan ziffer Il Abs. 4 vorliegt; - ein Fall der Ziffer VI Abs. 3 vorliegt; - die
Verpflichtungen gemag Ziffer VIl Abs. 3 nicht oder nicht
ordnungsgemaf erfullt sind oder die ErfGllung dem Hotel Hardtwald
nicht oder nicht ordnungsgemdal nachgewiesen wurden; - das Hotel
Hardtwald von Umstédnden Kenntnis erlangt, dass sich die
Vermogensverhdltnisse des Kunden nach Vertragsabschluss
wesentlich verschlechtert haben, insbesondere wenn der Kunde
fallige Forderungen des Hotel Hardtwald nicht ausgleicht oder keine
ausreichende Sicherheitsleistung bietet und deshalb
Zahlungsanspriche des Hotel Hardtwald gefdhrdet erscheinen; - der
Kunde Uber sein Vermdgen einen Antrag auf Eréffnung des
Insolvenzverfahrens gestellt, eine eidesstattliche Versicherung nach §
807 Zivilprozessordnung abgegeben, ein aulergerichtliches der
Schuldenregulierung dienendes Verfahren eingeleitet oder seine
Zahlungen eingestellt hat; - ein Insolvenzverfahren Gber das
Vermogen des Kunden eréffnet oder die Eréffnung desselben
mangels Masse oder aus sonstigen Grunden abgelehnt wird.

4. Das Hotel Hardtwald hat den Kunden von der Austibung des
Rucktrittsrechts unverzuglich schriftlich in Kenntnis zu setzen.

5.In den vorgenannten Fdllen des RUcktritts entsteht kein Anspruch
des Kunden auf Schadensersatz.

VI. An- und Abreise

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung
bestimmter Zimmer, Fléichen/Réume, es sei denn, das Hotel Hardtwald
hat die Bereitstellung bestimmter Zimmer, FIdchen/Rdume schriftlich
bestatigt.

2. Gebuchte Hotelzimmer stehen dem Kunden in der Regel ab 15.00 Uhr
des vereinbarten Anreisetages zur Verfugung. Der Kunde hat keinen



Anspruch auf frihere Bereitstellung.

3. Gebuchte Hotelzimmer sind vom Kunden bis spétestens 18.00 Uhr
des vereinbarten Anreisetages in Anspruch zu nehmen. Sofern nicht
ausdrucklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde, hat das
Hotel Hardtwald das Recht, gebuchte Hotelzimmer nach 18.00 Uhr
anderweitig zu vergeben, ohne dass der Kunde hieraus
Ersatzanspruche herleiten kann. Dem Hotel Hardtwald steht insoweit
ein Rucktrittsrecht zu.

4. Am vereinbarten Abreisetag sind die Hotelzimmer dem Hotel
Hardtwald spé&testens um 11.00 Uhr gerdumt zur Verfligung zu stellen.
Danach kann das Hotel Hardtwald Gber den ihm dadurch
entstehenden Schaden hinaus fur die zusatzliche Nutzung des
Zimmers bis 18.00 Uhr den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen, ab
18.00 Uhr 100 % des vollen gultigen Logispreises. Dem Kunden steht es
frei, dem Hotel Hardtwald nachzuweisen, dass diesem kein oder ein
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

VIL. Verpflichtungen [ Haftung des Kunden

1. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige, auch persénliche
Gegenstdnde befinden sich auf Gefahr des Vertragspartners in den
Veranstaltungsfldchen bzw. im Hotel Hardtwald. Das Hotel Hardtwald
Ubernimmt fur Verlust, Untergang oder Beschdédigung keine Haftung,
auler bei grober Fahrléssigkeit oder Vorsatz des Hotel Hardtwald. Die
gesetzliche Haftung nach §§ 701 ff BGB bleibt davon unberuhrt.

2. Die Anbringung von Dekorationsmaterial oder éhnlichem sowie die
Nutzung von Flédchen im Hotel auBRerhalb der angemieteten Zimmer,
Flichen/ Rume, z. B. zu Ausstellungszwecken, bedirfen der
schriftlichen Einwilligung des Hotel Hardtwald und kénnen von der
Zahlung einer zusétzlichen Vergutung abhdngig gemacht werden.
Diese und sonstige von dem Kunden eingebrachten Gegenstéinde
mussen den ortlichen feuerpolizeilichen und sonstigen Vorschriften
entsprechen. Wenn sie nicht sofort, spé&testens jedoch innerhalb von
12 Stunden nach Ende der Veranstaltung, abgeholt werden, erfolgt
eine Lagerung im Hotel, fur die eine angemessene Vergutung,
mindestens in Hohe der Mietkosten fur die benutzten Fl&ichen, vom



Kunden geschuldet wird. Vom Kunden zurtickgelassener Mull kann auf
Kosten des Kunden vom Hotel Hardtwald entsorgt werden.

3. FUr eine Veranstaltung notwendige behdrdliche Erlaubnisse hat sich
der Kunde rechtzeitig auf eigene Kosten zu beschaffen. Ihm obliegt die
Einhaltung 6ffentlich-rechtlicher Auflagen und sonstiger Vorschriften.
FUr die Veranstaltung an Dritte zu zahlende Abgaben, insbesondere
GEMA-Gebuhren, Vergnugungssteuer usw., hat er unmittelbar an den
Glaubiger zu entrichten.

4. Der Kunde darf Speisen und Getréinke zu Veranstaltungen
grundsétzlich nicht mitbringen. In Sonderféllen (z. B. nationale
Spezialitéiten) kann dardber eine schriftliche Vereinbarung getroffen
werden, zumindest wird eine Servicegebuhr bzw. Korkgeld berechnet.

5. Der Kunde verpflichtet sich, das Hotel unverztiglich unaufgefordert,
spdtestens jedoch bei Vertragsschluss, dartiber aufzuklédren, dass die
Leistungserbringung und/oder die Veranstaltung, sei es aufgrund
ihres politischen, religidsen oder sonstigen Charakters, geeignet ist,
offentliches Interesse hervorzurufen oder Belange des Hotels zu
beeintrdchtigen. Zeitungsanzeigen, sonstige WerbemaRnahmen und
Veréffentlichungen, die einen Bezug zum Hotel aufweisen und/oder
die beispielsweise Einladungen zu Vorstellungsgesprdchen bzw.
Verkaufsveranstaltungen enthalten, bedurfen grundsétzlich der
schriftlichen Einwilligung des Hotels. Verletzt der Kunde diese
Aufklarungspflicht oder erfolgt eine Veroéffentlichung ohne solche
Einwilligung, hat das Hotel das Recht, die Veranstaltung abzusagen. In
diesem Falle gelten die Regelungen der Ziffer IV. der Allgemeinen
Bedingungen (Rucktritt des Kunden, Stornierung) entsprechend.

6. Der Kunde und der Besteller haften fur alle Schédden an Gebdude
oder Inventar, die durch Veranstaltungsteilnehmer,
Veranstaltungsbesucher, Mitarbeiter oder sonstige Dritte aus seinem
Bereich oder ihn selbst oder seine gesetzlichen Vertreter verursacht
werden.

VIIl. Haftung des Hotel Hardtwald, Verjdhrung
1. Sollten Stérungen oder Méngel an den Leistungen des Hotel
Hardtwald auftreten, wird sich das Hotel Hardtwald auf unverzugliche



Rlge des Kunden bemuhen, far Abhilfe zu sorgen. Unterld@sst der
Kunde schuldhaft, einen Mangel dem Hotel Hardtwald anzuzeigen, so
tritt ein Anspruch auf Minderung des vertraglich vereinbarten Entgelts
nicht ein.

2. Das Hotel Hardtwald haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen
far alle Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit.

3. Das Hotel Hardtwald haftet fur leicht fahrldssig verursachte
sonstige Schdden nur dann, wenn diese auf die Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht oder einer Kardinalpflicht in einer den
Vertragszweck gefdhrdenden Weise zurtckzufuhren sind. In diesen
Fdllen ist die Haftung auf den vorhersehbaren vertragstypischen
Schaden begrenzt.

4. Bei sonstigen Schdaden ist die Haftung des Hotel Hardtwald dartber
hinaus fur jeden Schadensfall im Einzelnen und alle Schadensfdélle aus
und im Zusammenhang mit den vertraglichen Leistungen auf einen
Betrag von max. € 5.000.000,- fur Sachsch&den und auf max. €
100.000,- fur Vermoégensschéden begrenzt. Die Haftungsbegrenzung
und -ausschlusse gelten nicht, falls die sonstigen Sché&den auf einer
vorsdatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Hotel
Hardtwald, seiner gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten
beruhen.

5. Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen gelten fur alle
Schadensersatzanspriche unabhdéngig von deren Rechtsgrund
einschlieBlich von Ansprtichen aus unerlaubter Handlung. Die
vorstehenden Haftungsbeschrénkungen gelten auch in Féllen
etwaiger Schadensersatzanspruche eines Kunden gegen Mitarbeiter
oder Erfullungsgehilfen des Hotel Hardtwald. Sie gelten nicht in den
Fallen einer Haftung fur einen Mangel nach Ubernahme einer
Garantie fur die Beschaffenheit einer Sache oder eines Werkes, bei
arglistig verschwiegenen Fehlern oder bei Personenschéden.

6. Fur eingebrachte Sachen haftet das Hotel Hardtwald dem Kunden
nach den gesetzlichen Bestimmungen, d. h. bis zum Hundertfachen
des Beherbergungspreises, héchstens jedoch bis zu € 3.500,-. Fur
Wertgegenstande (Bargeld, Schmuck, usw.) ist diese Haftung begrenzt
auf € 800,-. Geld und Wertgegenstdnde, die im Hotelsafe aufbewahrt



werden, sind bis zu einem Hochstwert von € 10.000,- versichert. Das
Hotel Hardtwald empfiehlt, von dieser Moglichkeit Gebrauch zu
machen. Die Haftungsanspriiche erléschen, wenn der Kunde nicht
unverzuglich nach Erlangen der Kenntnis von Verlust, Zerstérung oder
Beschddigung dem Hotel Hardtwald Anzeige erstattet.

7. Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf einem
Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur Verflgung gestellt wird,
kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Es besteht keine
Uberwachungspflicht des Hotel Hardtwald. Bei Abhandenkommen
oder Beschdadigung auf dem Hotelgrundsttick abgestellter oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte, haftet das Hotel
Hardtwald nicht, soweit das Hotel Hardtwald, seine gesetzlichen
Vertreter oder seine Erfullungsgehilfen nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zu vertreten haben. In diesem Falle muss der Schaden
spdtestens beim Verlassen des Hotelgrundstlicks gegentiber dem
Hotel Hardtwald geltend gemacht werden.

8. Nachrichten, Post und Warensendungen fur die Kunden und/oder
Teilnehmer der Veranstaltung werden mit Sorgfalt behandelt. Das
Hotel Hardtwald Ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und - auf
Wunsch — gegen Entgelt die Nachsendung derselben.
Schadensersatzanspruche, auer wegen grober Fahrléssigkeit oder
Vorsatz, sind ausgeschlossen.

9. Zuruckgebliebene Sachen des Kunden werden auf Anfrage, Risiko
und Kosten nachgesandt. Das Hotel Hardtwald ist berechtigt, nach
spdtestens dreimonatiger Aufbewahrungsfrist unter Berechnung
einer angemessenen Gebuhr die vorbezeichneten Sachen dem
lokalen Fundburo zu Ubergeben.

10. Schadensersatzanspriche des Kunden verjdhren spdtestens nach
zwei Jahren von dem Zeitpunkt, in welchem der Kunde Kenntnis von
dem Schaden erlangt, bzw. ohne Rucksicht auf diese Kenntnis
spdtestens nach drei Jahren vom Zeitpunkt des schadigenden
Ereignisses an. Dies gilt nicht fur die Haftung von Schéden aus der
Verletzung des Lebens, Kérpers oder der Gesundheit sowie fur
sonstige Schaden, die auf einer vorsdatzlichen und grob fahrldssigen
Pflichtverletzung des Hotel Hardtwald, eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen des Hotel Hardtwald beruhen.



IX. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Ergéinzungen des Vertrages, der Antragsannahme
oder dieser Geschdftsbedingungen fur die Hotelaufnahme sollen
schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergdinzungen durch
den Kunden sind unwirksam.

2. ErfUllungs- und Zahlungsort ist der Sitz des jeweiligen Hotel
Hardtwald.

3. AusschlieRlicher Gerichtsstand — auch fur Scheck- und
Wechselstreitigkeiten — im kaufmdénnischen Verkehr ist der Sitz des
Hotel Hardtwald. Sofern ein Vertragspartner keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotel
Hardtwald. Das Hotel Hardtwald ist jedoch berechtigt, Klagen und
sonstige gerichtliche Verfahren auch am allgemeinen Gerichtsstand
des Kunden anhd&ngig zu machen.

4. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschdéftsbedingungen fur die Hotelaufnahme unwirksam oder
nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften.



