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Leistungen 

Durchgeführte Behandlungen und Massagen erfolgen ausschließlich im Bereich Wellness und  
Anti-Aging. Krankheitsbilder und Allergien sind vor Beginn mitzuteilen. 
Sofern durch eine Behandlung Folgeschäden auftreten, die darauf zurückzuführen sind, dass 
Ausschlussgründe verschwiegen wurden, ist MK-Kosmetik von jeder Haftung befreit. Gleiches gilt für 
Schäden, die dadurch entstehen, weil ein Ausschlussgrund dem Kunden selbst nicht bekannt und für 
MK-Kosmetik nicht erkennbar war. 
 

MK-Kosmetik behält sich vor, in dringenden Fällen Behandlungen abzusagen. Die abgesagte 
Behandlung wird später nachgeholt. Es entstehen dadurch keine Ansprüche gegen MK-Kosmetik. 

Beratungen 

Im Rahmen einer Behandlung oder eines Produktkaufs ab € 50 sind Beratungen bis 15 Minuten 
kostenfrei. Beratungen ohne Behandlung und ohne Produktkauf werden ab € 15 berechnet.  
 

Behandlungstermine 

Ihren Termin vereinbaren Sie bitte telefonisch oder per Email (siehe Kontaktdaten) und es bedarf einer 
Terminbestätigung. Die vereinbarten Termine gelten als verbindlich und verpflichten bei Nichteinhaltung 
zur Entrichtung einer Stornogebühr. 
 

Sollte ein Termin nicht eingehalten werden können, muss dieser deshalb rechtzeitig abgesagt oder 
verschoben werden. Rechtzeitig bedeutet in allen Fällen: mindestens 24 Stunden vor dem Termin. 
 

Nicht wahrgenommene Termine oder nicht rechtzeitig abgesagte Termine können nicht mehr belegt 
werden. In diesem Falle wird der Selbstkostenpreis von € 30 pro reservierter Stunde berechnet. 
 

Bezahlung 

Die Behandlungsgebühr und die Produkte sind in bar zu bezahlen. 
Für Gutscheine ist keine Einlösung in Bargeld möglich. Geltung der Gutscheine ein halbes Jahr. 
 

Es gilt immer die aktuelle Preisliste, d.h. die letzte Preisliste verliert automatisch ihre Gültigkeit. 

Produktversand 

Ein Produkt-Versand erfolgt nach Bezahlung. 
 

Porto und Verpackung 8,50 €. 

Sonstiges 

Das Recht zur Änderung der AGB sowie mögliche Irrtümer bleiben vorbehalten. 
Gerichtsstand ist Bruchsal. 
 
Sollten einzelne Klauseln der AGB rechtunwirksam werden, bleiben die restlichen Bestandteile der 
AGB hiervon unberührt. 
Mündliche Absprachen entgegen dieser AGB müssen schriftlich bestätigt werden. 
 
 


